BECKER BUTTNER HELD

DAS GESETZ FUR FAIRE VERBRAUCHERVERTRAGE -
UMSTANDLICHE LAUFZEIT-VERTRAGE UND
TELEFONISCHE VERTRAGSABSCHLUSSE?

Das neue Gesetz im Uberblick

. Vorstellung der verschiedenen Mafinahmen
. Zeitplan [ Inkrafttreten

Der ,,gefangene" Kunde — Neue Vorgaben zur Vertragslaufzeit und -ver-

langerungen

o Das "Aus" von 2-Jahreslaufzeiten? - Vorstellung der Regelungen alt
und neu

. Strenge Voraussetzungen an automatische Vertragsverlangerungen
- Wie lassen sich diese noch praktikabel umsetzen?

o Sind Bestandsvertrage betroffen? - Alles zu den Ubergangsvorschrif-
ten

o Umgang mit den Vorgaben in Neuvertragen — Auswirkungen auf
Preismodelle?

. Sind alternative Vertragsgestaltungen denkbar?

o Neu: Verkirzung der Kindigungsfristen und mégliche Probleme in
der Praxis

o Auswirkungen auf Gewerbekundenvertrage?

Textformerfordernis fir Strom- und Gasliefervertrage

o Neue Anforderungen an die Form von Strom- und Gasliefervertra-
gen

o Inwieweit sind Gewerbekundenvertrage betroffen?

o Auswirkungen auf Online-Vertrdage

J Das Ende von telefonischen Vertragsabschlissen?

Sonstige MaBRnahmen gegen "Kostenfallen"

o Dokumentationspflicht fir Einwilligungen in Telefonwerbung und
deren Auswirkungen auf interne Prozesse
. Beschrankung von Abtretungsausschlissen



